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1 - CONDITIONS GÉNÉRALES
1.1 Tous les achats et livraisons de matériaux sont effectués conformément à l’accord précédemment convenu.
1.2 Toute modification des conditions générales d’achat sera communiquée par EST, S.A.

2 - FACTURATION ET CONDITIONS DE PAIEMENT
2.1 Les conditions de paiement sont indiquées dans le document d’achat.
2.2 Chaque fois que les conditions de paiement contenues dans la facture sont différentes de celles convenues précédemment, EST, S.A 
est en droit de les retourner pour correction.
2.3. La facture doit toujours contenir la référence de Notre Bon de Commande. En l’absence des informations cidessus, la facture ne sera 
pas acceptée et donc retournée.

3 - DÉLAIS
3.1 Les délais de livraison sont fixés dans la commande. Toute modification des délais convenus doit être notifiée par écrit à EST, S.A et 
doit être approuvée.
3.2. A défaut de respecter les délais de livraison fixés dans son propre document, EST S.A. se réserve le droit d’annuler la commande, sans 
donner lieu à aucune pénalité.

4 - LIVRAISON DES MARCHANDISES
4.1 Toutes les marchandises sont contrôlées pendant un maximum de 24 heures et toute divergence qui pourrait exister est signalée a 
posteriori.
4.2 Toutes les marchandises doivent être accompagnées de documents légaux tels que: lettres de voiture, notes d’expédition et factures. 
Ils doivent également avoir les certificats de conformité, la déclaration de conformité du fabricant et les fiches de données de sécurité 
accompagnant les produits. Les fiches de données de sécurité doivent être envoyées conformément à la réglementation en vigueur, dans 
les conditions suivantes:
- lors du premier achat ou;
- chaque fois qu’il y a des changements.
4.3 Tous les équipements électriques et certains matériaux doivent avoir une marque de conformité (Marquage CE).
4.4 Le fournisseur doit s’assurer que la marque de fabrique ou la marque commerciale est visible sur l’équipement ou, lorsque cela n’est 
pas possible, sur son emballage.

5 - RETOURS SOUS GARANTIE
5.1 Tous les retours sous garantie seront à la charge du fournisseur et EST, S.A n’assume aucune responsabilité quant à leur transport.

6 - LOCATION DES ÉQUIPEMENTS
6.1 Pour les contrats de location d’équipement, il est obligatoire de délivrer tous les documents juridiques et l’équipement lui-même 
(manuel d’équipement, Certificat CE, Rapport d’inspection / Maintenance et Assurance).
Tous les documents doivent être reçus par EST, S.A au plus tard 24 heures à l’avance.
En cas de non-respect de ces exigences, EST, S.A se réserve le droit de refuser l’équipement et il est de la responsabilité du fournisseur 
d’assumer toute pénalité qui pourrait survenir.
La date de location commence une fois toutes les exigences validées.

7 - LITIGES
7.1. En cas de litige, les Tribunaux de Leiria seront réputées compétents, à l’exclusion de toute autre.

REMARQUE:
Ces conditions changent et remplacent celles qui étaient jusqu’à présent applicables.
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